Werkstudent (m/w/d) technischer
Kundenservice

Referenznummer KSW-588279
Stand: 27.05.2023

Ausschreibendes Unternehmen:
Dornbracht AG & Co. KG
Premium Solutions for Interior Architecture

Standort:
Hauptsitz
Kdbbingser Muhle 6

Werkstudent (m/w/d) technischer Kundenservice

Art der Stelle:
1 Praktikumsplatz @

Beschaftigungsbeginn:
ab sofort

Anstellung:
Minijob

Berufsfelder:

Blro / Verwaltung /
Finanzwesen
Vertrieb / Verkauf
Marketing /
Kommunikation /
Design

Ansprechpartnerin:
Frau Luisa
Grensemann

HR Service
Coordinator

Tel. 023714332205
lgrensemann@
dornbracht.com

Dornbracht steht als Premiummarke fir Designarmaturen und -accessoires in Bad/Spa und
KUche. Hightech und Handarbeit, Design und Digitalitat, Standorttreve ,Made in Germany”
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Werkstudent (m/w/d) technischer Kundenservice
Dornbracht AG & Co. KG, 58640 Iserlohn

und globales Handeln vereinen wir in unserem Familienunternehmen. Offenheit fUr Neues,
flache Hierarchien und der standige Wandel, pragen dabei das Miteinander. Freuen Sie sich
auf abwechslungsreiche Aufgaben, die Sie in einem engagierten Team angehen. Dornbracht
ist Teil der Dornbracht Group, die mit Alape zwei Premiumanbieter fir Bad und Kiche
vereint. Alape steht fUr individuelle Waschplatzlésungen aus glasiertem Stahl fur den
privaten und halbéffentlichen Raum. Die Begeisterung fUr innovative Technologien sowie
Manufakturqualitat auf hochstem Niveau wird in der Group von mehr als 1.000 Mitarbeitern
tagtdglich gelebt..

Zur Unterstitzung des Bereichs Technical Customer Service besetzen wir am Standort
Iserlohn zum nachstmaoglichen Zeitpunkt die Position

Werkstudent (m/w/d) technischer Kundenservice (20 Stunden/ Woche)

Deine Aufgaben:

m  Erstellung von 2D Explosionszeichnungen und Ersatzteilsticklisten aus 3D CAD-Daten

= Abstimmung von sinnvollen Ersatzteilen und Sets in Abstimmung mit dem technischen
Kundenservice

= Neuanlage von Ersatzteilen in unterschiedlichen Systemen im Rahmen von
Produktprojekten

»  Erstellung von 2D Strichzeichnungen und MaRzeichnungen fUr die technische
Dokumentation von Ersatzteilen

» Erstellung von Datenpaketen fur die externe Erstellung von Produktrenderings

= Bearbeitung von Anderungsanfragen mit Bezug auf Ersatzteile

Deine Qualifikation:

m |dealerweise absolvierst Du ein technisches Studium im Maschinenbau oder einen
vergleichbaren technischen Studiengang

m Bestenfalls Erfahrungen im Umgang mit Konstruktionsprogrammen (idealerweise Solid
Works, Iso Draw)

= Sicherer Umgang mit den gangigen Microsoft-Office Anwendungen

= Eine selbststandige, strukturierte und sorgfaltige Arbeitsweise zeichnet dich aus sowie
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Werkstudent (m/w/d) technischer Kundenservice
Dornbracht AG & Co. KG, 58640 Iserlohn

der Teamgedanke, Kommunikationsfahigkeit und Serviceorientierung
m  Gute Deutsch- und Englisch-Kenntnisse in Wort und Schrift
Wir freuen uns auf Deine Bewerbung.

Dornbracht AG & Co. KG

Luisa Grensemann, Human Capital, K6bbingser Muhle 6, D-58640 Iserlohn
Telefon +49 (0) 2371 433-2205, dornbracht.com, alape.com
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